
1. Hai acquistato un prodotto tramite download 
Nota che se sei un nuovo utente devi creare un account. Se invece sei già un utente, devi 
accedere al tuo account. 

1. Accedi o crea un account. 
2. Se nel tuo account non è ancora presente un veicolo, inseriscine uno: 
 Vai alla sezione "Gestisci i miei veicoli" e aggiungi un nuovo veicolo. 

 

 Scegli un soprannome per il tuo veicolo o, se stai acquistando una mappa per un dispositivo 
portatile, per il tuo dispositivo. 

 



 Fai attenzione all'ID del dispositivo o al numero VIN. Qualsiasi errore genererà un codice di 
attivazione errato o renderà impossibile crearne uno. Ad esempio, non inserire "I" anziché "1", 
"O" anziché "0". 

3. Vai alla sezione "Gestisci i miei prodotti" 

 

 Se hai acquistato un prodotto presso il negozio online e ti viene richiesto un codice di attivazione, 
il codice è elencato qui. 

 



 

 

 

Importante 
Il codice di attivazione sarà valido solo per questo veicolo. 



 

2. Hai acquistato un prodotto fisico (chiave USB, CD, DVD) 
 
 
Per generare la chiave di attivazione, tieni a portata di mano quanto segue: 
- Il numero di serie USB EUROPE stampato all'interno della confezione, sotto la chiave USB. 
- Il numero di identificazione del veicolo (VIN). 

Nota che se sei un nuovo utente devi creare un account. Se invece sei già un utente, devi accedere 
al tuo account. 
 
1. Accedi o crea un account. 
2. Se nel tuo account non è ancora presente un veicolo, inseriscine uno: 
 
 
 Vai alla sezione "Gestisci i miei veicoli" e aggiungi un nuovo veicolo. 

 

 Scegli un soprannome per il tuo veicolo o, se stai acquistando una mappa per un dispositivo 
portatile, per il tuo dispositivo. 



 

 Fai attenzione all'ID del dispositivo o al numero VIN. Qualsiasi errore genererà un codice di 
attivazione errato o renderà impossibile crearne uno. Ad esempio, non inserire "I" anziché "1", 
"O" anziché "0". 

3. Vai alla sezione "Gestisci i miei prodotti" 

 

 Se hai acquistato un prodotto presso il negozio online e ti viene richiesto un codice di attivazione, 
il codice è elencato qui. 



 

 Se hai acquistato il tuo prodotto dal programma Mapcare o presso un concessionario, clicca su 
"Inserisci il numero di serie del prodotto qui" 
Inserisci il numero di serie del prodotto (PSN) stampato sulla confezione 

 



 

 



 

Ti verrà inviata un'email contenente il tuo codice di attivazione. Puoi recuperare il tuo codice di 
attivazione in qualsiasi momento accedendo al tuo account. 
 
Se desideri assistenza per recuperare il tuo codice di attivazione, contattaci. 
 


