
1. Je hebt een download-product aangeschaft 
 
Houd er rekening mee dat je een account moet creëren indien je een nieuwe gebruiker bent, of op 
je account moet inloggen indien je een terugkerende gebruiker bent. 
 
1. Log in of creëer een account 
2. Indien je nog geen voertuig op je account hebt gecreëerd, dien je dit nu te doen: 

 Ga naar de sectie "mijn voertuigen beheren" en voeg een nieuw voertuig toe. 

 

 Kies een omschrijving voor je voertuig (of apparaat indien je een kaart voor een draagbaar 
apparaat aanschaft). 

 



 Let op de apparaat-ID of VIN - elke fout kan ertoe leiden dat de verkeerde activeringscode wordt 
gegenereerd, of dat de code niet gegenereerd kan worden. Voer bijvoorbeeld geen "I" in plaats 
van "1" in, of "O" in plaats van "0". 

3. Ga naar de sectie "mijn producten beheren" 

 

 Indien je een product in de webwinkel hebt gekocht waarvoor een activering vereist is, dan is dit 
hier te vinden. 

 



 

 

 

Belangrijk 
De activeringscode is alleen geldig voor dit voertuig. 



 
2. Je hebt een fysiek product aangeschaft (USB-stick, CD, DVD) 
 
 
Om de activeringssleutel te genereren, dien je het volgende bij de hand te hebben: 
- Het USB EUROPA-serienummer dat aan de binnenzijde van de verpakking onder de USB-sleutel 
vermeld wordt. 
- Het voertuigidentificatienummer (VIN). 

Houd er rekening mee dat je een account moet creëren indien je een nieuwe gebruiker bent, of op je 
account moet inloggen indien je een terugkerende gebruiker bent. 
 
1. Log in of creëer een account 
2. Indien je nog geen voertuig op je account hebt gecreëerd, dien je dit nu te doen: 
 
 Ga naar de sectie "mijn voertuigen beheren" en voeg een nieuw voertuig toe. 

 

 Kies een omschrijving voor je voertuig (of apparaat indien je een kaart voor een draagbaar 
apparaat aanschaft). 



 

 Let op de apparaat-ID of VIN - elke fout kan ertoe leiden dat de verkeerde activeringscode wordt 
gegenereerd, of dat de code niet gegenereerd kan worden. Voer bijvoorbeeld geen "I" in plaats 
van "1" in, of "O" in plaats van "0". 

3. Ga naar de sectie "mijn producten beheren" 

 



 Indien je een product in de webwinkel hebt gekocht waarvoor een activering vereist is, dan is dit 
hier te vinden. 

 

 Indien je je product via het Mapcara-programma of een dealer hebt gekocht, klik dan op "voer het 
productserienummer hier in" 
Voer het productserienummer (PSN) in dat op de verpakking is afgedrukt 

 



 

 



 

Je activeringscode wordt je dan per e-mail toegezonden. Je kunt je activeringscode op elk moment 
ophalen, door eenvoudig op je account in te loggen. 
 
Indien je hulp nodig hebt om je activeringscode op te halen, kun je contact met ons opnemen. 
 


